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Darstellung des Unternehmens

Die Speralux GmbH ist eine international agierende Spedition mit Sitz in Iserlohn. Bei einem Umsatz
von rund 24 Mio. Euro pro Jahr, umfasst der eigene Fuhrpark zurzeit 34 Fahrzeuge. Diese tiberwiegend
im Eigentum befindlichen Fahrzeuge sind alles 40 Tonner. Sie werden sowohl im klassischen
Fernverkehr, so wie im Nahverkehr und im Stlickgutlinienverkehr tiber Nacht, eingesetzt.

Die Speralux GmbH ist 2 Stlickgutkooperationen angeschlossen, der Online Systemlogistik GmbH & Co.
KG mit Sitz in Paderborn und der Cargo-Trans-Logistik AG kurz CTL mit Sitz in Homberg/Efze.

Unternehmensleitlinien
Unser Kunde ist der Mittelpunkt in unserem Unternehmen. Mit ihm setzen wir Transport- und
Logistiklosungen gewissenhaft um. Dabei ist unser Ziel gemeinsam erfolgreich zu sein und auf eine

langfristige Geschaftsbeziehung zu schauen.

Dabei berlicksichtigen wir:

- die Anforderungen und Winsche unserer Kunden
- die Einhaltung von Lieferterminen

- einen sachgemalen Umgang mit Materialien

- die Vermeidung von Beschadigungen

Wir bieten:

- Professionalitat

- ein hohes MaR an Know how durch langjshrige und erfahrene Mitarbeiter/-innen
- Leistungsfahigkeit

- Flexibilitat

Die Speralux ist ein Familiengefiihrtes Unternehmen. Alle Mitarbeiter/-innen sind ein Teil des
Unternehmens und tragen zum Erfolg bei. Uns ist wichtig, dass sich jeder Mitarbeiter/-in im
Unternehmen wohlfiihlt, nur so kann Jeder seine optimale Leistungsfahigkeit abrufen. Dazu gehort
auch ein offener und hilfsbereiter Umgang miteinander und das Helfen und Unterstitzen bei
Problemen.

Wenn die Mitarbeiter/-innen den Anforderungen der Kunden gerecht werden, erreichen wir eine hohe

Kundenzufriedenheit und damit Sicherheit fiir das Unternehmen. Das ist das erklarte Ziel, dem wir uns
taglich stellen.
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Um das zu erreichen, stellen wir ein modernes, auf die zu transportierenden Materialien
abgestimmtes, Equipment zur Verfligung. Unsere Speditionssoftware unterstitzt die tagliche Arbeit
im operativen und administrativen Bereich. Eine intelligente Telematikanbindung inklusive Scanner
zeigt uns Rund um die Kundenauftrage den aktuellen Bearbeitungsstand. Damit sind wir fir unsere
Kunden jederzeit transparent und aussagefahig.

Unterstitzt und begleitet werden die Mitarbeiter/-innen bei ihrer taglichen Arbeit durch die Norm I1SO
9001.

Ziele
- Fortbestand der Speralux GmbH fir die kommenden Jahre
- Sicherstellung der Arbeitsplatze
- modernes und professionelles Arbeiten
- eine der Zeit angepassten IT
durch:

- Wachstum

- kein Stillstand, kein Riickschritt

- professionelles Arbeiten

- motivierte Mitarbeiter

- effektive und funktionierende Prozesse

Verbindlichkeitserklarung

Die Fiihrungsebene der Speralux GmbH erklart, dass alle Prozesse und MaRnahmen, die im QMH
aufgefihrt sind, als verbindlich fir den Betrieb akzeptiert und vorschreibt.
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